
நிதி சிக்கலைச் 
சமாளிப்பதற்கு 
ஒரு வழி்காட்டி



வருமான உற்்பததிப 
ப்பாருட்்கள் மற்றும் 
சசலவ்கள் ்பற்்ிய 
முல்ப்பாடு்கலளத 
தீர்ததுகப்காள்ள 
தனிப்பட்்டவர்்களுககும், சிறு 
வியா்பாரமுயற்சி்களுககும்  
நாம் உதவு்கிச்ாம். 

எமது சசலவ நியாயமானது, 
இைவசமானது மற்றும் 
சுயாதீனமானது. 

எமது விழுமியங்கள்

• நியாயமானது மற்றும் சுதநதிரமானது - நாம் 
சமத்துவமான தீரமானங்களைச் சசய்கிற�ாம், 
அத்துடன் எலறலாருக்கும் றேசுவதற்்கான 
வாய்பேைி்பேளத உறுதி்பேடுத்து்கிற�ாம்.

• சவைி்பேளடயானது மற்றும் ்கட்போடுளடயது - 
நாம் எடுக்கும் நடவடிக்ள்கக்்கான ்காரணத்ளத 
நாம் விேரி்பறோம்

• றநரளமயான மற்றும் மதி்பபுக்குரியது - 
நாம் சதாழிலறதரச்சசியுளடயவர்கள் மற்றும் 
ஒவசவாருவளரயும் ச்கௌரவமா்க நடாத்துறவாம்.

• சசயற்தி�ன் மற்றும் வாடிக்ள்கயாைரின்ோல 
அதி்க அக்்கள�யுளடயவர்கள் - எமது 
றசளவ்களை எலறலாரும் சேற்றுக்ச்காள்ைலாம்.



நிதி பநருக்கடி என்ால் எனன?
சசில றவளை்கைில, ்கடன் வசதியின் கீழ், 
மீள்ச்காடுேனவு றவண்டுற்காள்்களைச் சமாைிக்்க 
முடியாமல தனி்பேடறடாரும், சசி�சிய வியாோரி்களும் 
இருக்்கி�ார்கள் (வீடடுக்்கடன், வியாோரக்்கடன் 
அலலது ்கடன் அடளட றோன்�ளவ). இளத நிதி 
சநருக்்கடிசயன நாம் அளழ்பறோம்.

வருத்தம், றவளலயின்ளம, அதி்க சோறு்பபுக்்கள், 
வியாோர வீழ்ச்சசி மற்றும் இயற்ள்க அழிவு 
றோன்� சம்ேவங்கள் எலலாம் நிதி சநருக்்கடிளய 
உருவாக்கு்கின்�ன.

நிதி பநருக்கடிலய நான 
அனு்பவிததால் நான எனன 
பசயய முடியும்?

உங்கள் நிதி நிறுவனதது்டன பதா்டர்பு 
ப்காள்ளவும்.

மீள் ச்காடு்பேனளவச் சசயவதற்கு உங்களுக்குக் 
்கஸடமா்க இருநதால, றநரடியா்க உங்கள் 
நிதி நிறுவனத்துடன் நீங்கள் ்கடடாயமா்கத் 
சதாடரபுச்காள்ை றவண்டும். நீங்கள் றேசக்கூடிய, 
அதற்்கா்கறவ தம்ளம அரேணித்த நிதி சநருக்்கடி குழு 
ஒன்�சிளன ேல நிதி நிறுவனங்கள் ச்காண்டுள்ைன.

சசாலவதற்குத் தயாராகுங்கள்உன்

• உங்கள் வருமானம், மற்றும் சசலவு்கள்

• உங்கள் நிலவரம் எ்பறோது றமம்ேடுசமன நீங்கள் 
நிளனக்்கிறீர்கள்?

• உங்களுக்குத் றதளவ்பேடக்கூடிய உதவி என்ன 
மற்றும் எவவைவு ்காலத்திற்கு.



எனன விதமான உதவிலய நான 
ச்கட்்கைாம்?
உங்கள் ்கடளனத் திரும்ேச் சசலுத்த உதவக்கூடிய 
உங்கள் ்கடன் ஒ்பேநதத்திற்கு ஏதாவசதாரு 
நியாயமான மாற்�த்திற்்கா்க நீங்கள் ற்கட்கலாம்

• ்கடனின் ்காலத்ளத நீடித்தல மற்றும் 
ஒழுங்கா்க்ப ேணம் சசலுத்தும் 
ேணத்சதாள்களயக் குள�த்தல

• கு�சித்த தி்கதியில சசலுத்தறவண்டிய 
ச்காடு்பேனளவத் தாமதித்தல.

• ஒரு கு�சி்பேிடட ்காலத்திற்கு ச்காடு்பேனளவ 
நிறுத்துவது மற்றும் ்கடனுக்குக் ்கடடத்தவ�சிய 
ேணத்ளதக் றசர்பேது.

உங்கள் நிதி சநருக்்கடியிலிருநது மீள்வதற்கு 
நீங்கள் முயற்சசிக்்க உதவும் மு்கமா்க உங்கள் நிதி 
நிறுவனம் உங்களுடன் றசரநது ்கருமமாற்றும்.

ஒரு வரவுபசைலவத தயாரியுங்கள்

ஒரு சோருத்தமான தீரளவக் ்கண்ட�சிவதற்கு ஒரு 
வரவு சசலவு அ�சிக்ள்க சசி�்போனதாகும் அத்துடன் 
நீங்கள் சசலுத்தக்கூடிய மீள்ச்காடு்பேனவு.

இலவச வளங்கள்
நிதி நிலவரம் குறிதத AFCA யின் கூற்று:  
afca.org.au/financialposition
ASIC’s MoneySmart: moneysmart.gov.au/ 
tools-and-resources/calculators-and-tools/ 
budget-planner

நிதி ஆசைாச்கரு்டன ச்பசவும்

இலவச சடட உதவிக்ற்கா அலலது நிதி 
ஆறலாசளனக்ற்கா தனி்பேடறடார 
தகுதிசே�க்கூடும். றமலதி்க த்கவல்களுக்கு றதசசிய 
சடட உதவி இனளணயத்தைத்திற்கு்ப றோ்கவும். 
nationallegalaid.org அலலது 1800 007 007 
இல றதசசிய ்கடன் உதவிறசளவயில ஒரு நிதி 
ஆறலாச்களர அளழயுங்கள். அவுஸதிறரலிய 
இளணயத்திற்கு்ப றோ்கவும். றதசசிய ்கடன் 
உதவித்சதாடரபு இளணயம் (ndh.org.au) நிதி்ப 
ேிரச்சசிளன்களைத் தீர்பேதற்கு்ப ேடி்பேடியான 
வழிமுள�்களைக் ச்காண்டுள்ைது.



உங்களால் இயைககூடிய மீள்ப்காடுப்பனலவ 
பதா்டர்ந்தும் சமற்ப்காள்ளவும்.

உங்கைால ச்காடுக்்கக்கூடிய 
மீள்ச்காடு்பேனவானது ்கடனுக்கு வநதுறசரும் 
வடடியின் அைளவக் குள�்பேதுடன் உங்கைின் 
உதவிக்ற்காரிக்ள்கக்கு ஆதரவா்க அளமயலாம்.

்படிமுல் இரண்டு: AFCA ககு 
முல்ப்பாடு பசயதல்

நீங்களும் உங்கள் நிதி நிறுவனமும் ஒரு 
திரு்பதி்கரமான முடிளவ எடடமுடியாமல 
றோனால, நீங்கள் AFCA இல ஒரு 
முள�்போடளடத் சதாடரலாம்.

AFCA ககு முல்ப்பாட்ல்ட நான 
எவவாறு சமர்ப்பிக்கைாம்?
முள�்போடு சசயவது சுலேமானது. எமது றநரடி, 
(ஒன்ளலன்) ேடிவத்ளத நீங்கள் உேறயா்கிக்்கலாம், 
அலலது இநத்ப ேிரசுரத்தின் 'எம்முடன் சதாடரபு 
ச்காள்ைவும்' ேகுதியில விேரிக்்க்பேடட 
ஏதாவசதாரு வழிமுள�யில எம்முடன் சதாடரபு 
ச்காள்ைவும்.

நாம் எவவாறு உதவ முடியும்

AFCA இல ஒரு நிதி சநருக்்கடி முள�்போடு 
சமர்பேிக்்க்பேடடிருக்ள்கயில, நாம் :

• உங்கள் றவண்டுதளல ்கவனித்து்போரக்குமாறு 
உங்கள் நிதி நிறுவனத்ளதக் ற்களுங்கள்

• உங்கள் முள�்போடளட நாம் 
சேற்றுக்ச்காண்டதும், நாங்கள் உங்களுடன் 
சசயற்ேடுறவாம், உங்கள் நிதி நிறுவனம் 
அளதத் தீரதுக்ச்காள்ளும்.

• அநத நிதி நிறுவனம் சரியா்க்ப 
ேதிலைித்ததாசவனத் தீரமானியுங்கள்.

உங்கைது ்கடன் மாற்�்பேடறவண்டுசமன 
நாங்கள் நம்ேினால, உங்கள் ்கடனின் மீள் 
ேணக்ச்காடு்பேனளவ மாற்றுவதற்கு நிதி 
நிறுவனத்ளத நாங்கள் ற்கட்கக்கூடும். ்கடனானது 
மாற்�்பேடறவண்டுமா என்ேது கு�சித்து 
நாங்கள் ஒரு முடிளவ எடுக்கும்றோது, உங்கள் 
நிதி நிலளம்கள், மீள்ச்காடு்பேனவுக்்கான 
உங்கள் தி�ன் மற்றும் ஒரு நியாயமான 
்கால்பேகுதிக்குள்றை இநதக் ்கடன் திரு்பேிச் 
சசலுத்த்பேடுமா என்ேளத நாங்கள் ஆராயறவாம்.



எனனி்டமிருந்து எனன 
எதிர்்பார்க்கப்படு்கி்து?
உங்கள் நிதி சநருக்்கடி முள�்போடளடத் 
தீர்பேதற்கு உதவும் மு்கமா்க AFCA ஐக் ற்கடேதற்கு 
நீங்கள் முடிவுசசயதால, முக்்கியமா்க நீங்கள் 
விரும்புவது:

• உங்கள் நிலவரம் கு�சித்து உங்கள் நிதி 
நிறுவனத்துடன் சதாடரநதும் றேசுங்கள்

• உங்கள் வருமானம், சசலவு்கள் 
றோன்� உங்கள் நிலவரங்களை்ப 
ேற்�சிய த்கவல்களைக் ச்காடு்பேதற்குத் 
தயாரா்க இருங்கள்

• உங்களுக்கு உதவ உங்கைது நிதி நிறுவனம் 
என்ன சசயயறவண்டுசமன நீங்கள் 
விரும்புவளத எமக்குக் கூறுங்கள்.

• தி�நத மனத்துடன் மாற்றுவழி 
தீரவிளன ஆராயவும்

• உங்கைது முள�்போடளட நாம் ்கரிசளனயுடன் 
ோரத்துக்ச்காண்டிருக்ள்கயில, உங்கைால 
இயலக்கூடிய மீள்ச்காடு்பேனளவ சதாடரநதும் 
றமற்ச்காள்ைவும்.

நான ஒரு சிறு முயற்சியாளரா்க 
இருந்தால் எனனவாகும்?
சசிறு வியாோரங்கைினால சசயய்பேடும் 
உதவிக்்கான றவண்டுதல்களை நிதி 
நிறுவனங்கள் ்கடடாயமா்கக் ்கருத்தில 
எடுக்்கறவண்டும். வியாோரத்திடடம், 
இலாேம் மற்றும் நஷட கூற்றுக்்கள் மற்றும் 
திடடங்கள், எதிர்கால மதி்பபீடு்கள் றோன்�ளவ 
உங்கள் நிதி நிறுவனத்திற்கு அதி்க விேரமான 
த்கவல்களை நீங்கள் ச்காடு்பேதற்கு 
உங்களுக்குத் றதளவ்பேடலாம்.

வியாோரத்திற்கு உதவுவதற்கு ச்கல நியாயமான 
விரு்பேத்றதரவு்களையும் நிதி நிறுவனம் 
்கருத்தில எடுக்்காதுவிடடால, ்கடடணம் அலலது 
்கடடத்தவ�சிய வடடிக்்கா்க, சசில விடயங்களை்ப 
சோறுத்த மடடில, AFCA நடடவீடு வழங்க முடியும். 
வியாயாரமானது மீண்டும் தனது சசாநதக்்காலில 
நிற்ேதற்கு றவண்டிய சேற்றுக்ச்காள்ைக்கூடிய 
சதரிவு என்ன என்ேதுகு�சித்து நாங்களும் 
்கவனி்பறோம்.



AFCA எனது முல்ப்பாட்ல்ட 
ஆராயந்துப்காண்டிருகல்கயில் 
எனது ்க்டனுககு எனன ந்டக்கி்து?

வட்டியும் மற்றும் மீள்ப்காடுப்பனவு்களூம்

உங்களுளடய முள�்போடளட நாம் 
ஆராயநதுச்காண்டிருக்ள்கயில, 
வளழளமறோல உங்கள் ்கணக்குக்கு வடடி 
சதாடரநதும் வசூலிக்்க்பேடும். தங்கைால 
இயலக்கூடிய மீள்ச்காடு்பேனளவ 
றமற்ச்காள்ைறவண்டுசமன்ேது முக்்கியமாகும்.

வசூல் ந்டவடிகல்க

உங்கைது முள�்போடளட நாம் ்கரிசளனயுடன் 
ோரத்துக்ச்காண்டிருக்ள்கயில, உங்கைால 
இயலக்கூடிய மீள்ச்காடு்பேனளவ சதாடரநதும் 
றமற்ச்காள்ைவும்.

சட்்ட ந்டவடிகல்க்கள் 
ஆரம்்பிக்கப்பட்டு இருந்தால்

 நாங்கள் சசிலறவளை்கைில உங்கள் 
முள�்போடளட ோரத்துக்ச்காண்டுருக்ள்கயில 
உங்கைது நிதி நிறுவனத்ளத சடட 
நடவடிக்ள்க்களையும் ்கிட்பேில றோடுமாறு 
சசயயலாம்.

உங்களுக்கு எதிரா்க ஏற்்கனறவ ேணம் 
்கடடத்தவ�சியதற்்கா்கத் நீதித் தீர்பளே 
உங்கள் நிதி நிறுவனம் சேற்�சிருநதால, 
உங்களுக்்கான விரு்பேத்றதரவு மி்கவும் 
மடடு்பேடுத்த்பேடடிருக்கும். ்கடனுடன் றசரத்து 
மீண்டும் ேணம் சேறுவதற்கு, சோறு்பபுளவத்த 
ஆதனத்ளத விற்ேதற்கு, உங்கள் அலுவல்களை 
ஒழுஙகுேடுத்த அலலது சே�்பேடட தீர்பளேத் 
தள்ளுேடி சசயவதற்்கா்க நீதிமன்றுக்கு 
விண்ண்பேம் சசயவதற்்கா்க சே�்பேடட தீர்பபு 
நிள�றவற்�்பேடுவளதத் தாமதிக்குமாறு உங்கள் 
நிதி நிறுவனத்ளத நீங்கள் ற்கட்கலாம்.

உங்கள் நிதி நிறுவனம் உங்களுக்கு உதவ 
முடியாது றோனால, அவர்களுடன் ்கலநதுளரயாட 
ஒருறவளை நாங்கள் உங்களுக்கு உதவக்கூடும். 
ச்காடு்பேனவுத் தவ�சிற்்கா்கக் சே�்பேடட நீதித் 
தீர்பபு அலலது நீதிமன்�க் ்கடடளைளயத் 
தள்ைிளவக்்கறவா அலலது அதில தளலயிடறவா 
எம்மால முடியாது. ஆனால உங்கள் நிதி 
நிறுவனத்ளத ஒரு சசி�சிய ்காலத்திற்கு நீதித் 
தீர்பளே நளடமுள�்பேடுத்தாமல இருக்கும்ேடி 
சசயயலாம்.



நீங்கள் ஏற்்கனறவ மீள்ச்காடு்பேனளவச் 
சசயவதற்கு நடவடிக்ள்க எடுத்துவிடடீர்கசைன 
நீங்கள் ்காண்ேிக்கும் ேடசத்தில, உதாரணமா்க 
சோறு்போ்க ளவத்த ஆதனத்ளத விற்கும் 
நடவடிக்ள்க, நாம் இளதத் சசயயக்கூடும்.

இனனமும் எனககு அதி்க த்கவல் 
சதலவயானால் எனனவாகும்?

எமது றநரடி, (ஒன்ளலன்) ேடிவத்ளத நீங்கள் 
உேறயா்கிக்்கலாம், அலலது இநத்ப ேிரசுரத்தின்  
'எம்முடன் சதாடரபு ச்காள்ைவும்' ேகுதியில 
விேரிக்்க்பேடட ஏதாவசதாரு வழிமுள�யில 
எம்முடன் சதாடரபு ச்காள்ைவும்.



நடவடிக்கைபற்றிய 
படிபபறிவு
்க்டன அட்ல்டயு்டன ்பாதிக்கப்படும் 
்க்டனாளிககு இணக்கம்ச்பசுதல் 
உதவிபுரியும்.
்கடன் அடளட மீள்ச்காடு்பேனளவச் சசயவதில 
்கஸடத்ளத அனுேவித்தேின்னர ற�ார�ியா AFCA இல 
ஒரு முள�்போடளடத் தாக்்கல சசயதார.

அவள் றநாயினால துன்புற்றுக்ச்காண்டிருக்்கி�ார, 
மற்றும் விளலமிக்்க மருத்துவச் சசலவு 
ஏற்ேடடுள்ைது. றநாயினால வருநதுவதுடன், ேல 
வருடங்கைா்க றவளலயிலலாமம் இருக்கும் அவைின் 
்கணவளனயும், மூன்று ோடசாளல வயதிளன அளடநத 
சசிறுவர்களையும் அவள் ேராமரிக்்கி�ாள். ்கடன் அடளட 
மீள்ச்காடு்பேனவு்களைச் சசலுத்துவது ற�ாரஜீயாவுகு 
மி்கவும் ்கஸடமா்க இருக்்கி�து அத்துடன் தூக்்கமற்� 
ேல இரவு்கைின் ேின்னர, ற�ாரஜீயா தனது வங்கியின் 
நிதி சநருக்்கடி குழுவினளர அளழத்தாள்

அவர்கைின் ்கடளனத் திரு்பேிச் சசலுத்துவதற்்கான 
தனது விரு்பேத்றதரவு்களைக் ்கலநதுளரயாடினாள் 
ஆனால அவர்கைின் ேதில அவைது ேிரச்சசிளனளயத் 
தீரக்்கவிலளல; ஆதலால அவள் AFCA க்கு 
முள�்போடு சசயதாள்.

ச�ாரஜீயா தனது முள�்போடளடச் சமர்பேித்த 
ேின்னர, நிதி நிலவரக் கூற்று ஒன்�சிளன்ப 
பூரத்திசசயதாள். இது AFCA, மற்றும் அநத 
வங்கியும்,அவைின் நிதி நிலவரத்ளதச் சசி�்போ்க 
அ�சிநதுச்காள்ை உதவியது. அவள் முழுறநர 
உத்திறயா்கம் ோரத்தாலும், குடும்ேச் சசலவு்கள் 
முழுவளதயும் பூரத்திசசயய அவள் றோதியைவு 
சம்ோதிக்்கவிலளல என்ேது சதைிவா்கியது.

ற�ார�ியாளவயும் அவைின் வங்கிளயயும் 
ஒன்�ா்க ச்காண்டுவரக்கூடிய ஒர இணக்்க 
்கலநதுளரயாடளல AFCA ஒழுஙகு சசயது 
ேிரச்சசிளன்களை்ப புரிநதுச்காள்ை வழிவகுத்தது. 
அவைது ஏளனய ்கடன்்களைச் சசலுத்துவதற்்கான 
நடவடிக்ள்க, குடும்ேச்சசலளவக் குள�்பேதற்்கான 
அவைின் திடடங்கள் மற்றும் அவைின் ்கணவனின் 
சதாழில வாய்பபு்கள் றோன்�வற்ள� விேரி்பேதற்கு 
ற�ார�ியாவுக்கு்ப றோதிய ்காலத்ளதக் ச்காடுத்தது.

இணக்்க்பறேச்சுவாரத்ளதயில முள�்போடு 
தீரத்துளவக்்க்பேடடது மற்றும் ற�ார�ியா 5 மாதங்கள் 
மீள்ச்காடுேனளவச்சசயயாமலவிடுவளத அனுமதிக்்க 
வங்கி ஒத்துக்ச்காண்டது. அளதத்சதாடரநது 
குள�வானசதாள்களயக் கூடிய்காலத்தில ்கடடிமுடிக்்க 
ஒழுஙகுேடுத்த்பேடடது. அத்துடன் அநதக் ்கணக்குக்கு 
வடடி அ�விடுவளத நிறுத்திவிடடது.



எம்முடன்  
த�ொடர்புத்கொள்ளவும்
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